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1. Accesso al Sistema 

Per effettuare l’accesso alla piattaforma l’Ente può scegliere di accedere tramite credenziali IdP di 

Regione Campania oppure tramite Identità Digitale. 

 

Figura 1 - Pagina di accesso al Sistema 

In caso di accesso tramite identità digitale nella schermata successiva, si potrà scegliere la modalità 

di accesso tra ‘SPID’, ‘CIE’ oppure ‘CNS’. 

 

Figura 2 - Pagina di accesso al Sistema 
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2. Profilazione Responsabile Unico e Uditori 

L’Ente che è stato convocato alla Conferenza dei Servizi o a cui è stato richiesto un parere riceve sulla propria 

PEC un link e un codice univoco attraverso cui può accedere al sistema e profilare il proprio Responsabile 

Unico ed eventuali Soggetti uditori (solo per la CDS). 

 

Alla verifica, in un’apposita interfaccia, si abilita il pulsante Aggiungi che consente di procedere con la 

profilazione del responsabile. Dalla stessa, è possibile scaricare la nota di convocazione tramite il pulsante di 

download. 
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In fase di aggiunta, occorre indicare il Codice Fiscale del Responsabile Unico da censire. Alla ricerca, il 

sistema verifica l’eventuale presenza di informazioni correlate all’interno degli archivi di sicurezza, ed in tal 

caso, precompilando le informazioni di dettaglio: 

 

 

Al salvataggio un apposito messaggio informa l’utente che la chiave univoca di profilazione si esaurisce al 

salvataggio delle informazioni del Responsabile Unico e sarà necessario richiederla ex-novo al Responsabile 

del Procedimento. 

 

Alla conferma, è possibile procedere all’inserimento dei soggetti Uditori. Si precisa che i soggetti uditori non 

avranno la possibilità di eseguire azioni a sistema.  

Selezionando il pulsante Aggiungi è possibile censire i soggetti uditori seguendo la stessa procedura 

sopradescritta per il Responsabile Unico. 
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A questo punto gli utenti profilati possono accedere a sistema per visualizzare l’istanza e la relativa 

documentazione, con la possibilità di eseguire azioni. 
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3. Conferenza dei Servizi – Responsabile Unico 

All’accesso in piattaforma il Responsabile Unico visualizza tutte le istanze per le quali è stato convocato alla 

Conferenza dei Servizi. Selezionando un’istanza dall’elenco per cui è stata Indetta la CDS, l’utente può: 

o effettuare una richiesta di integrazioni documentali; 

o depositare i pareri sull’istanza; 

o aggiungere soggetti Uditori alla conferenza. 

o Visualizzare il dettaglio delle informazioni dell’istanza; 

 

Si precisa che le suddette azioni, ad eccezione del dettaglio, saranno possibili fino alla conclusione della 

Conferenza dei Servizi. 

o Selezionando il pulsante Richiedi integrazioni l’utente potrà segnalare al Responsabile del Procedimento 

la necessità di richiedere documentazione integrativa al soggetto istante. La richiesta potrà essere effettuata 

soltanto prima dello svolgimento effettivo della conferenza. 

Alla selezione, è possibile inserire le informazioni di dettaglio: 
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o Selezionando il pulsante Deposita pareri l’utente potrà esprimere un parere sull’istanza oggetto della 

conferenza. Alla selezione potrà allegare il parere ed esprimere la propria posizione: 

 

o Selezionando il pulsante Associa Utenti è possibile aggiungere soggetti uditori alla Conferenza dei 

Servizi, seguendo la procedura di profilazione sopradescritta. 

Dal dettaglio dell’istanza è possibile visualizzare i dati di riepilogo dell’istanza. In particolare, le 

informazioni visualizzabili sono: 

 Nome della Società; 

 Elenco Soggetti sottoposti a verifiche antimafia; 

 Nome della Sede operativa; 
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 La Tipologia di istanza; 

 Lo stato dell’istanza; 

 Numero di Protocollo; 

 Dati di pagamento; 

È, inoltre, possibile effettuare le seguenti azioni tramite gli appositi pulsanti: 

 Visualizzare il dettaglio delle schede inserite; 

 Visualizzare il dettaglio della relativa Autorizzazioni vigente; 

 Consultare la documentazione di pertinenza dell’istanza (con riferimento alle eventuali 

versioni aggiornate nel corso del procedimento istruttorio); 

 Scaricare il modello dell’istanza precompilato dal sistema e la ricevuta di inoltro dell’istanza. 

 

Sempre nella schermata del Dettaglio è possibile consultare il workflow della CDS in cui vengono 

riportati tutti i passaggi di stato e azioni, in ordine temporale, esponendo la relativa data e ora, 

l’eventuale documento (nome, numero versione, numero protocollo), l’utente e ruolo che ha 

effettuato l’azione 
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Il workflow viene popolato man mano che ci sono avanzamenti amministrativi dell’istanza. 
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